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ACUERDO No. 35

POR MEDIO DEL CUAL SE ESTABLECE LA POLITICA DE RESULTADOS DE
APRENDIZAJE Y MECANISMOS DE EVALUACION EN LA UNIVERSIDAD
ANTONIO NARINO

EL CONSEJO DIRECTIVO

De la Universidad Antonio Narifio en uso de sus facultades legales y estatutarias vy

CONSIDERANDO:

Que la Universidad dentro de la organizacion de los aspectos académicos requiere
establecer una politica de Resultados de Aprendizaje y Mecanismos de Evaluacion
dentro del proceso de formacién y como garantia y fortalecimiento del mejoramiento

continuo.

ACUERDA:

Articulo primero: Establecer la politica de Resultados de Aprendizaje y Mecanismos

de Evaluacion para todos los programas académicos que ofrece la Universidad

Articulo segundo: OBJETIVO: La Universidad Antonio Narifio, en cumplimiento de
los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, se propone en
un plaze de 7 afos, disefar, implementar y evaluar ¢l proceso educativo centrado en

el aprendizaje, es decir centrado en el estudiante, quien, a través del logro de los

resultados de aprendizaje (RA) declarados, construirda las competencias*

desarrollara los habitos de razonamiento que constituyen el perfil de egreso del

profesional.
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2. Marco de referencia

2. 1.

Marco

El marco normativo emanado del Ministerio de Educacién Nacional al respecto esta
planteado en las siguientes referencias.

21.1.

2.2

2.1.3.

Decreto 1330 de 25 de julio de 2019 explicita en sus considerandos que “los
resultados de aprendizaje son concebidos como las declaraciones expresas de lo que
se espera que un estudiante conozca y demuestre en el momento de completar su
programa académico”, y que ‘se espera que los resultados de aprendizaje estén
alineados con el perfil de egreso planteado por la institucion y por el programa
especifico”.

La Resolucion 015224 del 24 de Agosto de 20207, expedida por el Ministerio
de Educacion Nacional, por medio de la cual se establecen los parametros de
autoevaluacion, verificacion y evaluacion de las condiciones de calidad de
caracter institucional reglamentadas en el Decreto 1075 de 2015, modificado
por el Decreto 1330 de 2019, para la obtencién y renovacién del registro
calificado, consagra en el capitulo 2, la estructura administrativa y académica
de la IES, que conforme al Articulo 24, contempla la politica académica
asociada a resultados de aprendizaje, que debera:

Establecer las definiciones conceptuales y los procesos de evaluacion y

aprobacion de estos.

Determinar la forma en que la institucion establecera, desarrollara y evaluara
los resultados de aprendizaje, los cuales deben ser coherentes con el perfil del
egresado definido por la institucion y el programa académico.

Reflejar la sintesis del proceso formativo.

Contemplar un conjunto limitado, en ndmero y contenido, de lineamientos de
tal forma que sea evaluable y sea verificable su logro.

Resolucion 21795 del 19 de noviembre de 20203, por la cual se establecen los
parametros de autoevaluacion, verificacion y evaluacion de las condiciones de
calidad de programa reglamentadas en el Decreto niumero 1075 de 2015,
modificado por el Decreto numero 1330 de 2019, para la obtencion,
modificacién y renovacion del registro calificado, establece: “Articulo 12.
Descripcion y explicacion de los componentes formativos. La institucion
debera especificar los siguientes componentes formativos y la forma en que
estos se integran, para que el estudiante haga parte activa del proceso

formativo:

! Decreto 1330 de 25 de julio de 2019. https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-387348 archivo pdf.pdf
* Resolucion 15224 de 24 de agosto de 2020. https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-400475 pdf.pdf

3 Resolucidn 21795 de 19 de noviembre de 2020. https://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article-402045.htm|? noredirect=1
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a) Plan general de estudios. La institucion debera detallar el modo y el conjunto
de medios en que se despliegan los propodsitos u objetivos en la trayectoria o
trayectorias posibles del estudiante en el proceso formativo. El plan general de
estudios debera especificar, en coherencia con la modalidad o modalidades y
el lugar o lugares de desarrollo del programa académico, los requerimientos
de interaccion entre estudiante y profesor, lo cual se refleja en la dedicacién
del estudiante en tiempo al programa, con el fin de lograr los resultados de
aprendizaje establecidos, y en cumplimiento de las politicas de créditos
académicos definidas institucionalmente, considerando, por lo menos:
1. Los siguientes aspectos que permitan la flexibilizacion curricular:
1.1 Distribuciéon de horas de interaccion profesor - estudiante y horas
de trabajo independiente, de acuerdo con la modalidad o modalidades
de desarrollo del programa académico, garantizando |la
correspondencia con la definicion de crédito académico.
1.2 Posibles rutas formativas.
1.3 Gestion de tiempo y espacio de acuerdo con la modalidad o
modalidades de desarrollo.
1.4 Formas en que se generara la interdisciplinariedad.
2. Transversalizacion de la formacion integral.
3. Requisitos y demas condiciones para que el estudiante pueda cumplir el
plan general de estudios.

b) Resultados de aprendizaje. De acuerdo con las politicas institucionales,
definidas conforme al literal b) del articulo 2.5.3.2.3.1.3 del Decreto numero
1075 de 2015, modificado por el Decreto nimero 1330 de 2019, y en armonia
con el contexto social, ambiental, tecnoloégico y cultural en el cual se
desarrollara el programa académico, la institucién debera definir los
resultados de aprendizaje, en coherencia con la modalidad o modalidades
y el lugar o lugares de desarrollo del programa, los cuales haran
referencia a lo que el estudiante sabra, comprendera y sera capaz de
hacer, como resultado integral de su proceso formativo.* Dichos resultados
de aprendizaje deberan:

1. Favorecer los procesos de ensefianza y aprendizaje centrados en lo que el
estudiante aprendera y lo que puede llegar a demostrar que aprendio.

2. Ser definidos con claridad para ser comprendidos por estudiantes,
profesores y la comunidad académica en general.

3. Definir de forma clara, concreta y verificable los dominios o tipos de
aprendizaje fundamentados en la reflexion del contexto, la dinamica del

conocimiento, la actividad laboral, creativa o de emprendimiento.

4 El resaltado es nuestro
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4. Establecer los niveles de aprendizaje que reflejen la articulacién con el
proceso formativo del estudiante, desde que ingresa hasta que termina el
programa académico.

5. Establecer los posibles reconocimientos de los resultados de aprendizaje a
lo largo del proceso formativo.

6. Describir los conocimientos, las habilidades y/o competencias que faciliten
al estudiante pensar de manera critica, ética, sistémica y creativa, de acuerdo
con los cambios sociales, econémicos, culturales, ambientales y tecnolégicos.
7. Reflejar las acciones a implementar por la institucion para que los
estudiantes aprendan a aprender, adquieran y desarrollen habilidades que
permitan enriquecer el aprendizaje; aprendan a hacer, enfatizando las
capacidades para desarrollar las actividades propias de las disciplinas o
profesiones; y desarrollen condiciones para que puedan actuar con
autonomia, juicio y responsabilidad, y comprendan las oportunidades y
demandas de vivir en sociedad.

8. Incluir su clasificacion o taxonomia, para lo cual la institucién debera
especificar los referentes conceptuales considerados o la forma en que fueron
definidos.

9. Estar alineados con el plan general de estudios y el perfil de egreso.

10. Ser comunicados a los estudiantes, conforme a los parametros de gestion
de informacion definidos segun el literal c) del articulo 2.5.3.2.3.1.3 del
Decreto numero 1075 de 2015, modificado por el Decreto nimero 1330 de
2019.

c) Perfil de egreso. La institucion debera describir los atributos, conocimientos,

habilidades y actitudes que tendran los egresados, de tal forma que sean
indicativos de la actividad profesional y de la formacién integral alcanzada, y
que permitan a los distintos interesados inferir las caracteristicas que tiene el
egresado del programa académico al terminar su proceso formativo. El perfil
de egreso debera indicar, por lo menos:

1. Las caracteristicas del egresado entorno a lo que conoce, sabe,
comprende, actla, crea, investiga y emprende, desde los atributos particulares
del programa académico, de acuerdo con el nivel de formacion y su relacion
con las necesidades del contexto local, regional, nacional y global.

2. La manera como sera difundido, conforme a los parametros de gestiéon de
informacién definidos por la institucion, segin lo dispuesto en el literal ¢) del
articulo 2.5.3.2.3.1.3 del Decreto numero 1075 de 2015, modificado por el
Decreto numero 1330 de 2019".

2.1.4. En el Acuerdo 02 de 2020 del CESU®: “Resultados de aprendizaje. Son
concebidos como las declaraciones expresas de lo que se espera que un
estudiante conozca y demuestre en el momento de completar su programa

5 Acuerdo 02 de 2020. CESU. https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-399567 recurso 1.pdf
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académico. Se constituyen en el eje de un proceso de mejoramiento en el que
se evalua el grado en el cual el estudiante se acerca a obtener los resultados
definidos por el programa académico. A partir de ellos se llevan a cabo ajustes
en los aspectos curriculares para lograr un proceso de aprendizaje mas
efectivo. Los resultados de aprendizaje seran establecidos teniendo en cuenta
las tendencias de las disciplinas que configuran la profesion: el perfil de
formacion que se espera desarrollar; la naturaleza, nivel de formacién y
modalidad del programa académico; y los estandares internacionales. Los
resultados de aprendizaje se definirdn para un programa académico
especifico”.

2.2. Marco conceptual
2.2.1. Resultados de aprendizaje — RA-

“El aprendizaje del estudiante es el tema que se concita en los Resultados de
Aprendizaje”
John Biggs.®

De acuerdo con Biggs, los resultados de aprendizaje (RA), “estan en relacién directa
con el estudiante, con sus logros..."””; el estudiante es el protagonista. “Los RA estan
condicionados a criterios previamente establecidos de logro y desempefio. Su
propuesta es integrativa en un nivel superior. Su interés esta en las areas claves del
aprendizaje™.

Se percibe también a los Resultados de Aprendizaje -RA- como logros de los
estudiantes garantizados en funcién del cumplimiento “individual”, “personal” o “que
cada uno hace” del plan de formacion previsto, pues son un compromiso de la
instituciéon y del programa para con los estudiantes, sus familias, empleadores y la
sociedad en general.

Los docentes se identifican con los objetivos de aprendizaje y los estudiantes
asumen la responsabilidad del proceso de aprendizaje. El estudiante debe tener

claridad de que un conjunto de RA da lugar a una competencia, y que, a su vez
un conjunto de competencias aunado al desarrollo del razonamiento propio de
su area de estudio caracteriza el perfil de egreso. Por otra parte, los RA son
propuestas que ayudan al docente a tener buenas practicas, por ejemplo, elegir
mejores actividades didacticas, y promueven la empatia en el docente.

® Biggs. J. Calidad del aprendizaje Universitario. NARCEA SA de ediciones. Espafia
7 1bid.
® Dra. Mdnica Castilla. Analitica Académica.
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Expuesto lo anterior, la Universidad Antonio Narifio manifiesta que acoge el concepto
de resultados de aprendizaje, tal y como aparece en el Acuerdo 02 de 2020 y en la
Resolucion 021795 de noviembre 19 de 2020, citadas anteriormente, por lo que los

enmarca en cuanto a su formulacion, de modo que sean compatibles con las
tendencias disciplinares y profesionales tanto nacionales e internacionales.

Adicionalmente la Universidad Antonio Narifio, considera a su politica frente a los
Resultados de Aprendizaje como:

¢ Oportunidad en su proceso de mejoramiento continuo.

e Promesa de valor al entregar a la sociedad un profesional con las
competencias funcionales requeridas por un buen ciudadano y profesional del
area correspondiente.

* Orientadores de las estrategias de ensefanza aprendizaje, desde el entendido
que, si bien es cierto las actividades del docente son relevantes, también lo
son las actividades que hace el estudiante para alcanzar los resultados de
aprendizaje ademas de generar y desarrollar las competencias profesionales.

o Eje de reflexion, autoevaluacién y mejoramiento continuo de curriculo.

e Proceso integrativo al interior del proceso formativo® al cambiar el foco del
docente al estudiante e integrar los procesos ensefianza-aprendizaje-
evaluacion y disefio-ejecucion-medicion del aprendizaje

e Elemento determinante y orientador en el sistema de evaluacion.

o Motivador para la investigacion de la accién pedagégica.

e Factor integrador del curriculo.

Considera igualmente la UAN a los RA en relacién con la sociedad como fuente de
informacion tanto para estudiantes, familias y empleadores de lo que en efecto un
egresado de un programa de la UAN sabe, comprende y es capaz de hacer, es decir
lo que ha construido como conocimiento funcional y ha desarrollado como
correspondientes procesos de razonamiento, como lo ha construido y desarrollado, y
cémo se relaciona con las competencias y el perfil de egreso.

2.2.2. Competencia.

En el Acuerdo 02 de 2020 del CESU se define competencia como:

“Competencias. Son conjuntos articulados de conocimientos, capacidades,
habilidades, disposiciones, actitudes y aptitudes que hacen posible comprender y
analizar problemas o situaciones y actuar coherente y eficazmente, individual o
colectivamente, en determinados contextos. Son susceptibles de ser avaluadas
mediante resultados de aprendizaje y se pueden materializar en la capacidad
demostrada para utilizar conocimientos, destrezas y habilidades personales,
sociales, profesionales y metodologicas en situaciones de trabajo y en el desarrollo
profesional y personal. Las competencias pertenecen al individuo y este las continua

9 JEREZ. O. LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE EN LA EDUCACION SUPERIOR POR COMPETENCIAS. tesis doctoral. Universidad de Granada.
Fac. Educacion. 2012. https://dialnet.unirioja.es/servlet/tesis>codigo=62470
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desarrollando por medio de su ejercicio profesional y su aprendizaje a lo largo de la
vida."10

Otros conceptos definen competencia como “la forma como una persona utiliza todos
Sus recursos personales, ya sean habilidades, conocimientos o experiencias, para

resolver de forma adecuada una tarea en un contexto definido; la competencia se
manifiesta y se adquiere de forma diferente segun el contexto y los aprendizajes.”!"

Son “Elementos estructurales de una competencia:

(Operacion/objeto) + contexto + finalidad = competencia

De donde operacion se identifica como la accion mental, sobre un objeto identificado
como conocimiento, para el logro de un fin determinado, identificado como contexto
de aplicacién”'2

“...Se redacta con un verbo de accién, una palabra de regulacion y un objeto:
analiza/ criticamente/ las circunstancias en que se desarrolla la profesion de
enfermeria”’?

“...la formacion por competencias va mas alla de la formacion guiada por el
contenido de las diferentes disciplinas al considerar la transformacion de las
representaciones contexto-conceptuales que el estudiante proyecta en los planos:
cognoscitivo (saber conocer y saber hacer), afectivo (saber ser) y social (saber
estar), orientando el proceso de ensefianza mediante una légica de estructuracion
hacia el desempefio profesional (Gorodokin, 2005; Perrenoud, 2004). Asi, se dota a
la educacioén superior de un caracter estratégico en el desarrollo de los paises y en el
mejoramiento de la calidad de vida de sus ciudadanos (OCDE, 1991; UNESCO,
2000, 2008)."14

De acuerdo con Sergio Tobén y Garcia Fraile, “las competencias son actuaciones
integrales para resolver un problema del contexto con idoneidad y compromiso ético™;
su estructura se define en:

10 Acuerdo 02 de 2020. CESU. https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-399567 recurso 1.pdf
11 Cita tomada de Saber -saber Ciudadania. Autor: Wilson Aldana Ledn. pp. 10-12 https://www.magisterio.com.co/articulo/que-es-una-
competencia. 12/02/2020. Accedida noviembre 30/21
e Psicologia en la UMU y Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES). Facultad de Psicologia. Curso 2005/06
Grupo de profescres de primero (formacion para el inicio de experiencia piloto conjunta de 12 de psicologia
https://www.um.es/docencia/agustinr/ie/competencias/concepto.htm accedido 30-11-21.
B [dem.
14 JIMENEZ GALAN, Yasmin Ivette; HERNANDEZ JAIME, Josefina y GONZALEZ, Marko Alfonse. Competencias profesionales en la educacion
superior: justificacion, evaluacion y analisis. Innov. educ. (Mex. DF) [online]. 2013, vol.13, n.61 [citado 2021-11-30], pp.45-65. Disponible en:
<http://www scielo.org. mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51665-26732013000100004&Ing=es&nrm=iso>. ISSN 1665-2673.
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Verbo + objeto conceptual + finalidad + condicidn de referencia.!s

2.2.3. Diferencia entre competencia y resultado de aprendizaje

Competencias

Resultados de Aprendizaje

Sen  conjuntos  articulados  de
habilidades,
aptitudes que hacen posible comprender y analizar

problemas o actuar coherente vy

conocimientos,

capacidades, disposiciones, actitudes vy
situaciones vy
eficazmente, individual o  colectivamente, en
determinados Son

avaluadas mediante resultados de aprendizaje.1®

contextos. susceptibles de ser

Los resultados de aprendizaje son concebidos como las
declaraciones expresas de lo que se espera que un
estudiante conozca y demuestre en el momento de
completar su programa académico.t’

Los resultados del aprendizaje son vistos

desempefios observables a nivel conceptual, procedural

como

y actitudinal.

Un RA hace
cbservable y medible,
asignatura, un nucleo o un programa.

referencia a una accion especifica,
un tema,

Una competencia es un conjunto de Resultados de

Aprendizaje al finalizar una

Una competencia es la capacidad demostrada para | Un conjunto de resultados de aprendizaje nutre a una

manejar un conjunto de habilidades, competencia.

conocimientos en contextos laborales.

destrezas vy

Elaboracion propia

2.2.4. Objetivos de aprendizaje

Dentro de la tematica de los resultados de aprendizaje es prioritario también
contemplar los objetivos de aprendizaje ya que, si bien es cierto no se mencionan en
la nueva normatividad, se tiene entre los dos una relacion indisoluble. Apuntan al
mismo interés desde orillas diferentes, el objetivo de aprendizaje contiene la
intencion y propdsito del docente, “...manifiestan las declaraciones del profesor y
suelen ser declaraciones generales que indican los contenidos fundamentales, el
enfoque, la direccién y los propositos que hay en una asignatura o un programa.”®

Los objetivos de aprendizaje son las declaraciones de un proposito del profesor, tales
declaraciones deben ser claras, cortas y concisas; conciernen aquello que se espera
que un estudiante sea capaz de hacer al finalizar una leccidén o un curso.

15 En: https://www.uees.edu.sv/wp-
content/uploads/2018/planeamiento/doc/DPEC/DPEC%20Manual%20para%20construir%20competencias.pdf

16 Acuerdo 02 de 2020. CESU. https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-399567 recurso 1.pdf

17 Acuerdo 02 de 2020. CESU. https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-399567 recurso 1.pdf

** hitp://www.aneca.es/Documentos-y-publicaciones/Qtras-guias-y-documentos-de-evaluacion/Guia-de-apoyo-para-la-redaccion-puesta-

en-practica-y-evaluacion-de-los-RESULTADOS-DEL-APRENDIZAIE
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Los objetivos de aprendizaje son formulados por el docente y su contenido se
refiere a:

“1. Qué cosas son las mas importantes que los estudiantes deberian saber o ser
capaces de hacer al final del curso.

2. Cuales son las habilidades mas importantes que los estudiantes deberian
desarrollar y aplicar a lo largo de y después del curso.

3. Cuando se describe un objetivo considera si quieres que tus estudiantes sean
capaces de recordar una determinada informacion o aplicar el contenido de alguna

forma
4. ;Hay algun objetivo de dominio afectivo en los objetivos del curso?”1®

Entonces los objetivos de aprendizaje se formulan con miras a un futuro préximo; se
los puede formular por temas o por unidades, se recomienda identificar el nivel de
dominio.

En la formulacion de los objetivos de aprendizaje se debe considerar la audiencia, la
conducta o destreza y el contexto/contenido.

Se recomienda que el objetivo de aprendizaje que se formule sea:

“Especifico y centrado en el estudiante, puede ser medible en términos de éxito del
estudiante.

Alcanzable por el estudiante (en funcién de su nivel de conocimiento y habilidades).
Relevante para el enfoque del curso

(Contemple) tiempo realista para alcanzarlo™®

Es importante hacer notar que el objetivo del curso o asignatura es diferente del
objetivo de aprendizaje, segun se indica en la Universidad Nacional®' “el objetivo de
curso corresponde a objetivos de ensefianza.

Como ya se dijo, los objetivos de aprendizaje le pertenecen al profesor.

Plantearse preguntas como ;Qué pretende el docente al dirigir una actividad

academica y plantear un tema?, ;Qué espera de los estudiantes? ;Como reconoce
que lo que hace impacta a los estudiantes? ;Como visualiza el cambio de
paradigmas en el estudiante? puede ayudar al docente a definir los objetivos de
aprendizaje de los temas que componen el contenido de una asignatura.

2.2.5. Evaluacién

19 Citado en definicion de los objetivos de aprendizaje. Universidad de Burgos.: Traducido de Djur, P., Kelly, P., Norman, D., Yu, L. and
Pederse n, R. (2013). Course Desing Workshop. Calgary: University of Calgary.

20 ipid,

2L planificacion de clases remotas UNAL (periodo 2020-02. http://red.unal.edu.co/cursos/dnia/un2020-02/index.html
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El otro elemento a considerar es la evaluacion, del estudiante, del docente, del
programa y de la Institucién.

La evaluacion para el estudiante debe estar enmarcada en la garantia del trato justo
con equidad, transparencia y con la propuesta de criterios de evaluacién, conocidos
de antemano por el estudiante, entendiendo a la evaluacién como una plataforma de
verificacion del logro exitoso de los RA.

Todo el proceso que constituye el curriculo basado en RA debe ser disefiado
garantizando:

Que el estudiante tenga la oportunidad de ser exitoso en el logro de los mismos.

Que el estudiante asuma la conciencia y la responsabilidad de generar competencias
profesionales reales y de alto nivel, es decir, que logre un aprendizaje profundo con
sentido de lo que aprende, lo que lleva a tener un pensamiento critico, relacional.
creativo y competente para desempenarse profesionalmente y seguir aprendiendo a
lo largo de su vida.

Que el profesor reflexione sobre el tipo de contenidos y los recursos necesarios para
impulsar en el estudiante el deseo por aprender y por formarse con conocimiento
funcional y responsable.

Que el profesor se autoevalle en su actuacién, reconozca sus posibles falencias, y
plantee planes de mejoramiento en el ciclo PHVA (planea-hace-verifica-actia),
generando conocimiento académico que comparte con los demas docentes.

Que el programa analice su entorno y se compare con programas similares tanto a
nivel nacional como internacional.

Que el programa se mantenga actualizado y quienes lo orientan conozcan las
tendencias de sus contenidos, investiguen y generen conocimientos.

Que el programa haga publicos los RA declarados y proporcione todas las
oportunidades de realizarlas ante sus estudiantes, las familias, los empleadores y la
sociedad en general.

Que el programa se autoevalle, reconozca®? sus fortalezas y oportunidades de
mejora, y a traveés del ciclo PHVA permanezca en el circulo de la excelencia.

Que la UAN, respalde las declaraciones del programa frente a los RA, vigile su
cumplimiento, se autoevalle y gestione permanentemente |la excelencia académica.

2 Debilidades, Oportunidades, Fortalezas, Amenazas - DOFA
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2.2.6. Criterios de evaluacion

Los criterios de evaluacién son indicadores concretos que deben mostrar los
estudiantes como producto de su aprendizaje. Permiten evaluar “el objetivo de
aprendizaje formulado por el docente al comparalo con el nivel de desempefio”; los
criterios de evaluacion y sus niveles de desempefio deben ser conocidos por los
estudiantes desde el inicio de cada curso y estar publicados para todas las partes
interesadas.

Cuando el profesor realiza la planificacion del curso y formula los objetivos de
aprendizaje, debe decir lo que espera que los estudiantes aprendan, entonces
formula un objetivo general y varios objetivos especificos. En su expresiéon debe
considerar que sean concretos y se puedan medir.

2.2.7. Niveles de desempeno o niveles de dominio

En una aproximacion conceptual se hace referencia como la siguiente. “...La
evaluacion del desempenio pretende dar a conocer a la persona evaluada, cuales son
sus aspectos fuertes o sus fortalezas y cuales son los aspectos que requieren un
plan de mejoramiento o acciones enfocadas hacia el crecimiento y desarrollo
continuo, tanto personal como profesional, para impactar sus resultados de forma
positiva...”??

Los niveles de desempefio indican la profundidad del aprendizaje experimentado por
el estudiante. Son las senales o pistas que ayudan al docente a valorar el desarrollo
de las competencias de los estudiantes, que contienen los conocimientos, las
capacidades y las actitudes deseables para alcanzar los Resultados de Aprendizaje
(MEN 2008)

‘Los Niveles de Desempeno contribuyen al caracter formativo de la evaluacion
debido a que aportan informacién para el desarrollo de un diagnéstico que permita
determinar los aspectos especificos que debe trabajar el educador para fortalecer su
practica educativa...."?*

Entonces, los niveles de desempefo son las ejecuciones observables y medibles
gue permiten una valoracion porque establecen lo que el estudiante debe ejecutar.
Para ello “Los aprendizajes clave se han de formular en términos del dominio de un
conocimiento, una habilidad, una actitud o un valor, cuando se expresan de esta
forma, se concretan en aprendizajes esperados. El resultado de la evaluacion de los

47
“? Manual de la evaluacién del desempefio. https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-81030 archivo pdf.pdf

2 Lttp://plataformaecdf.icfes.gov.co/static_files/GUIA_NIVEL DESEMP_DOCENTE_AULA.pdf
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aprendizajes esperados se expresa por medio de niveles de desempefio, es decir,
categorias jerarquizadas que toman como base el desempefio 6ptimo esperado en
los alumnos. Los niveles de desempefio son elementos de informacién que tienen un
Impacto en la motivacion de los estudiantes y en su disposicion para aprender...25

Es importante anotar que se esta haciendo referencia especialmente a niveles de
desempefio cognitivo, “...como funciones del proceso de aprendizaje; se esta
destacando que constituyen manifestaciones de las cualidades o propiedades
esenciales del proceso de cognicion en el aprendizaje... Los niveles de desempefio
posibilitan dinamizar el control de todo el proceso y comparar los resultados en su
relacién con el problema, los objetivos, el contenido, los métodos y los medios™®. En
este marco no se puede dejar de lado los valores y principios que enmarcan la
formacion integral del estudiante de la Universidad Antonio Narifio, contenidos en el
PEI.

Es fundamental en la declaracién que hace cada programa de los resultados de
aprendizaje esperados, asumida a su vez por cada uno de sus profesores, son
ciertas caracteristicas transversales de la formacion proyectada que sean
constitutivas del aprendizaje y a la vez mas creativas, transversales o generales.
“Desarrollar el razonamiento clinico” o “desarrollar el pensamiento matematico”
ejemplifican el tipo de resultados referidos en el presente epigrafe. Corresponden a
oportunidades que retan a cada estudiante a lograr su maximo nivel personal de
dominio y desempefio en su area de formacién e involucran la introduccion y
desarrollo de experiencias no facilmente empaquetadas. Todo programa de la UAN
se compromete con ellos como referentes de identificacion de la calidad del
programa academico respectivo.

2.2.8. Reflexién para el profesor

Como parte de |a reflexion profesoral se presenta aqui unas notas al respecto.

“El fin de un proceso formativo es que el estudiante aprenda y para que este se logre
se debe contar con tres elementos fundamentales:

Establecer lo que el estudiante debe saber al final del proceso (resultados esperados
del aprendizaje).

La programacion de las actividades formativas durante el tiempo de formacion
(metodologia del docente).

El sistema para determinar el nivel de conocimientos adquiridos (metodologia de la
evaluacion).

2 https://www.planyprogramasdestudio.sep.gob.mx/evaluacion/pdf/conceptos/Concepto_nivel_desempenio.pdf

e Reflexiones sobre la evaluacion de la calidad del aprendizaje en la practica pedagdgica en la escuela primaria LUIS MANUEL LEYVA LEYVA
YOLANDA PROENZA GARRIDQ JORGE LUIS LEYVA LEYVA ROBERTO CRISTO VARONA RAUL ROMERO RODRIGUEZ Universidad Pedagogica
“José de la Luz y Caballero”, Cuba

Revista Iberoamericana de Educacion (ISSN: 1681-5653). https://riecei.org/historico/deloslectores/1922Leyva.pdf

Accedido 07/01/2022.
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“...El alineamiento de resultados de aprendizaje, metodologia de evaluacion y
metodologia docente tiene como fin mejorar el aprendizaje de los alumnos, la

actuacion docente y los procesos de ensefanza-aprendizaje para incrementar
fiabilidad, validez y transparencia.”?’

Un interés que comparten la mayoria de los docentes es que los estudiantes
comprendan; Biggs®® da respuesta a esta inquietud en estos términos “pero squeé es
comprender?, en ;qué nivel comprender?, tal vez ;lo suficiente para aprobar un
examen? o ¢lo necesario para contestar en clase lo que el docente desea oir? o
itener un promedio por encima de la media del curso? o “...la utilizacion de lo
aprendido para tratar con el mundo y verlo de forma diferente, lo que supone una
comprension de orden superior...”?® Continua el citado autor afirmando que
“comprender realmente es haber cambiado las propias concepciones de los
fenémenos”*® En el caso del conocimiento declarativo, jcual es la razén para
trabajarlo? sen qué nivel? ;Como docente, tiene presente que sus estudiantes al
egresar tendran que afrontar problemas nuevos e interactuar con ellos, en forma
competente y reflexiva, ademas de prever, diagnosticar, explicar y resolver
problemas que no sean de libro? Este analisis tiene que ver con la capacidad de los
estudiantes de construir una forma de razonar en cada una de las disciplinas, por
ejemplo, el pensamiento matematico, y el razonamiento clinico. En matematicas,
siguiendo a Guershon Harel*!, se considera que el razonamiento matematico esta
compuesto por formas de entender (comprender) y formas de pensar (resolver
problemas retadores, por ejemplo).

Para el caso del razonamiento clinico, la orientacién se debe dar al estudiante para
que estructure un pensamiento critico, como sustento de su quehacer profesional y
base del razonamiento clinico, que a su vez corresponde a un resultado de
aprendizaje transversal en el programa de medicina, y que por supuesto amerita
tanto la evaluacion como la comprobacion de su desarrollo.

“Se considera dentro del programa la importancia de lograr que el estudiante
construya una herramienta (que sustente el razonamiento clinico, determinante en su
desempefio profesional) que le permita llegar a lo que se denomina “Pensamiento
critico” definido por F. Bacon en las siguientes palabras. "El pensamiento critico es
tener el deseo de buscar, la paciencia para dudar, la aficion de meditar, la lentitud
para afirmar, la disposicion para considerar, el cuidado para poner en orden y el odio

¥ Competencias y resultados de aprendizaje: Galo Adén Clavijo — julio/20
https://www.universidad.edu.co/competencias-y-resultados-de-aprendizaje-galo-adan-clavijo-julio-20/
2% Biggs. J. Calidad del aprendizaje Universitario. NARCEA SA de ediciones. Espafa

2 |bid.

39 Resaltado es nuestro

*1 https://www.infoagepub.com/products/Second-Handbook-Research-Mathematics-Teaching-Learning

https://bibliotecadigital.mineduc.cl/handle/20.500.12365/17680?show=full

SEDE SUR SEDE “FEDERMAN?" SEDE IBERICA SEDE CIRCUNVALAR
;d‘ll} ;:: Sur No. 12 D - 81 Calle 58-A No. 27 - 70 Carrera 7a. No. 16 - 75 (7',||‘r';ft'1 1 Este No. 47 A - 15
Teléfono: 315 2980 Teléfono; 315 2980 Teléfono: 315 2980 Teléfono: 315 2980

Ext, 1526/ 1527 Ext. 1100 - 1101 Ext. 2000 Ext. 3036



l 'nn UNIVERSIDAD ANTONIO NARINO
Personeria Juridica No. 4571 de 1977 del M. E. N,

:S'rll:;/NElg i;glgg SECRETARIA GENERAL

VIGILADA MINEDUCACION

por todo tipo de impostura”. En la actualidad su definicion se aproxima mas a “el
pensamiento critico se entiende como la capacidad de analizar y evaluar la
consistencia de los razonamientos...” 32,

Volviendo a la exploracion del razonamiento clinico en el programa de Medicina
como ejemplo, el pensamiento critico se asume como herramienta fundamental en la
resolucion de problemas y la toma de decisiones. El pensamiento critico es la
integracion de un conjunto de habilidades que facilitan la produccion de una
conclusion logica y adecuadamente argumentada, que se traduce en medicina como
el razonamiento clinico, que lleva a un diagnéstico, a un tratamiento terapéutico, a
una prognosis, y a un plan de seguimiento.

Entonces, ¢como se orienta al estudiante en la formacion de un pensamiento critico?
Se parte, en primer lugar, mostrando como se da el conocimiento, esto es a partir del
dato.

El dato es un elemento estatico del mundo, por ejemplo, “el ser humano tiene 650
musculos”. Se tienen en cuenta los resultados, por ejemplo, de la toma de tensién

arterial, peso, temperatura, etc.

La informacion constituye el siguiente nivel. La informaciéon es una coleccién de
datos que se puede organizar para evaluar. Por ejemplo, “el cuerpo humano esta
conformado en un 40% de musculos y nos permiten mantenernos activos.” Analiza
los datos en su conjunto.

El conocimiento se forma a partir del analisis de la informacion y permite tomar
decisiones y concluir para tomar mas decisiones informadas. Por ejemplo, “los
musculos son responsables del movimiento, y por ende, tener rutinas de

mantenimiento de los musculos es positivo para nuestra salud.”

Con esto claro, se orienta la estudiante a interpretar, es decir encontrar las
relaciones apropiadas de los elementos que constituyen la informacion. De tal
manera que el estudiante comprenda y exprese significados de los objetos o datos.

Los conceptos constituyen relaciones identificadas entre objetos. Luego el
estudiante debe analizar, es decir, identificar relaciones entre conceptos.

El siguiente paso es inferir, quiere decir, deducir consecuencias a partir de las
relaciones establecidas entre conceptos. Sacar conclusiones a partir de lo que se
sabe.

32 Citados en https://www.iberdrola.com/talento/que-es-pensamiento-critico-como-desarrollario
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Posteriormente pasa a evaluar, o sea construir juicios, que esta tetalmente
directamente conectado con la inferencia.
Explicar, es el siguiente paso, esto significa que argumenta y comunica las

relaciones establecidas y evaluadas. Puede hacerlo a través de metaforas para su
argumentacion.

Por ultimo esta el autorregular, que es un proceso metacognitivo “muy superior”,
que se da cuando la persona es capaz de monitorear su propia actuacion, determinar
su validez o, si es el caso, identificar el error y ser capaz de corregirlo.“33

Se sugiere entonces que el aprendizaje del estudiante se desarrolle a partir de un
‘sumergirse a profundidad en un conocimiento de tal manera que pueda
comprender®* y encontrar un significado™®. Teniendo en cuenta que “...el significado
no se transmite a través de la ensefianza directa, sino a través de actividades de
aprendizaje, entonces la construccion de significado es personal™8,

En este orden de ideas, “...cuando se recoge una lista de datos para un examen’,
solo se esta haciendo un “aprendizaje superficial” memoristico y no es el
recomendado. Sin embargo, recoger datos para construir informacion, estructurarla,
analizarla, sintetizarla y en base a ello cambiar la forma como se ve el mundo y
resolver los problemas en un verdadero cambio conceptual, es definitivamente un

aprendizaje profundo™’. ; Donde se evidenciara el enfoque profundo o superficial del
aprendizaje? Definitivamente se podra apreciar en la evaluacién y en los tipos de

tareas y actividades que tenga que desarrollar el estudiante, léase la evaluacion, el
tipo de tarea y actividad que el profesor proponga en concordancia con las politicas
del programa e institucional.

A partir del analisis realizado, el profesor Biggs plantea lo que €l denomina “niveles
de ensefanza” identificados del 1 al 3 y que tienen que ver con las destrezas en la
ensefanza.

En el nivel 1, se define el centro de atencion, “lo que es el estudiante” para el
profesor, y se identifican dos tipos de estudiantes, los buenos y los malos
estudiantes. En este nivel, la responsabilidad del docente es conocer bien los

contenidos y exponerlos de la mejor manera, es decir, transmitir informacién que
generalmente dicta en clases magistrales. Por su parte, al estudiante le corresponde
asistir a clase, tomar notas, hacer las lecturas sugeridas, y aprender para repetir

** Tomado de: Caicedo y Medina. Resultados de Aprendizaje, programa de medicina de la Universidad Antonio Narifio, noviembre 2021
* Entendiendo por comprender lo definido por Biggs en el precitado libro “comprender realmente es haber cambiado las propias
concepciones de los fenamenos”

* dem.

¥ {dem
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cuando se lo soliciten. Segun el autor esta teoria culpa al estudiante, en el proceso
de aprendizaje.

En el nivel 2, se define el centro de atencion, “lo que hace el profesor”; el docente
continua transmitiendo, pero no solo informaciéon, también conceptos e ideas, y
asume la responsabilidad “de que se entienda” utilizando diversas estrategias
didacticas para llegar al estudiante. En el centro de este nivel es “lo que hace el
docente y no lo que el estudiante aprende”. Estd mas relacionado con la direccion de
la clase. De acuerdo con Biggs en este nivel, la culpa recae en el docente.

En el nivel 3. Se define el centro de atencién, “lo que hace el estudiante”; en este
nivel se ve a la ensefanza como un medio para el aprendizaje, y por tanto aqui se
busca que el estudiante comprenda, y para lograrlo se reconoce que es necesario
que el estudiante realice actividades de aprendizaje apropiadas y coherentes.

Asi que para el logro del nivel 3, el autor propone el “alineamiento constructivo” como
una forma de lograr desde los objetivos, la integracion del conocimiento declarativo
con las actuaciones practicas, alineando la ensefianza con evaluaciones que
confirmen que los estudiantes pueden llevar a cabo actuaciones exitosas en los
contextos donde resuelven problemas?®®.

El alineamiento constructivo se traduce en la planeacion del curso que hace el
profesor. Se parte de un objetivo de ensefanza — aprendizaje, como propésito de lo
que se quiere lograr en términos de aprendizaje durante el curso para llegar a un
resultado de aprendizaje, el cual se constituye en el efecto de la planeacion y
alineacién que hace el docente, utilizando temas, creditos acadéemicos, sesiones,
estrategias didacticas, ambientes de aprendizaje y un sistema de evaluacion. El
Resultado de Aprendizaje (RA) debe evidenciar el mayor logro razonablemente
posible, que lleve a una competencia académica y/o profesional y al perfil de egreso.
A su vez el perfil de egreso asegura la calidad del programa cumpliendo indicadores
de logro, resultado e impacto®®.

La tarea tanto del programa académico como del profesor sera, entonces, analizar y
escoger los temas coherentes con el nivel de escolaridad del estudiante, las
necesidades y tendencias de la profesion, disenar los objetivos de curso, los
objetivos de aprendizaje y los resultados de aprendizaje, organizar las actividades
académicas que den como resultado la motivacion del estudiante por consolidar un
aprendizaje profundo y significativo (no solo para pasar una prueba y obtener un
titulo), disenar las estrategias didacticas mas apropiadas, determinar los tiempos,
elegir los medios educativos, y planear la evaluacién, garantizando trato justo,
equitativo y transparente. Todo lo anterior se enmarca en los principios y valores

*% se habla de problemas en forma genérica,

39 Dra. Ménica Castilla. Analitica Académica.
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contenidos en el PEI, proclamados por la Universidad Antonio Narifio, que
enriquecen el curriculo.

Es importante recalcar un cambio notorio que se presenta en esta forma de hacer la
planeacion de clase y es que tanto el programa como el docente haran publico todo
este trabajo previo, incluyendo la evaluacion, tanto en los criterios de evaluacion
como en los niveles de desempefio y el tipo de prueba.

2.3. Marco operativo

Para la formulacion y redaccion de los RA conviene antes asegurar por parte del
docente competencia en los temas de aprendizaje significativo, taxonomia de Bloom,
o la taxonomia SOLO de J. Biggs, conocer el modelo pedagégico del programa,
contemplar diferentes actividades de aprendizaje y previamente reflexionar sobre
qué espera que el estudiante sepa, comprenda y sea capaz de hacer, asi como
también analizar qué aporta el resultado de aprendizaje al desarrollo de una
competencia especifica y del pensamiento caracteristico de su area de estudio, asi

como al perfil de egreso del profesional.

Dado que el estudiante conoce de antemano el proposito del tema y el curso, los
tiempos de ejecucion, los temas o unidades, la actividad con la que desarrollara el

encuentro pedagdégico, lo que se espera de él, los criterios de evaluacion y los
niveles de desempefio, puede autorregularse y el compromiso con su

aprendizaje es transparente, asumiendo la responsabilidad del nivel de
desempefio alcanzado en su tarea. Genera asi mismo la capacidad de proyeccién
y la capacidad de aprender a aprender.

Con lo anterior en mente, se debe tener en cuenta los atributos de los RA, esto es,
que sean:

o Factibles y alcanzables

e Observables

o Evaluables

= Relevantes

Mientras que los atributos del profesor tienen que ver con:

e Conocer el tema (disciplina),

e Hacer la planeacion de la asignatura, orientar, acompafar, evaluar,
retroalimentar, calificar, autoevaluarse, reflexionar, autorregularse, en un ciclo
PHVA (planea-hace-verifica-actia, 1SO 90001 /2015). Es decir, el profesor
asume plenamente su funcibn como un profesional de la docencia
universitaria.
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Por Ultimo, para la formulacion de un resultado de aprendizaje se debe tener en
cuenta tres elementos:

* Un verbo de accion*® (expresa una accion)

e Un contenido (objeto sobre el cual el estudiante actua)

e Un contexto (condicién donde se produce la ejecucion)

El verbo de accidon expresa el nivel de dominio, el verbo es tomado de la taxonomia
escogida (Bloom o SOLO). Se recomienda utilizar un verbo para cada resultado de
aprendizaje y procurar que estén ubicados en los niveles superiores de los procesos
cognitivos. Cuando se formula el resultado de aprendizaje el docente debe ubicarse
en lo que el estudiante aprende, comprende y es capaz de hacer, en coherencia con
los objetivos propuestos y la forma como ha orientado la planeacion de clase o
didactica, asi como el tiempo considerado para el aprendizaje del estudiante. Es
importante recalcar al docente que va a evaluar, a observar, a medir, lo que el
estudiante puede hacer, y no lo que le ha sido “transmitido” por el profesor en clase.

Los RA, tienen la particularidad de evidenciar logros en doble via, la del estudiante
por excelencia, pero también del docente, mirado en el aspecto de la planeacién
desde la formulacién de los objetivos de aprendizaje, la distribucion acertada de los
tiempos, la estrategia didactica escogida, la formulacién de los RA, la enunciacion de
los criterios de evaluacion, la discriminacion y contenido de los diferentes niveles de
desempeno, y el tipo de prueba escogida.

Los RA, como ya se menciond, contribuyen a evaluar también la planeacién del
programa; los RA le pertenecen a un programa, se definen para el momento de
graduacion de un estudiante y son la base para el mejoramiento continuo del
programa?': lo que se quiere decir es que los resultados de aprendizaje de

¥

asignatura o curso, se planean a partir del perfil de egreso.

Impactos de los Resultados de Aprendizaje

El cambio de paradigma de pasar de una educacién basada en la ensefanza a una

educacion basada en el aprendizaje implica para la Instituciones de Educacién
Superior cambios importantes. Entre ellos se encuentran:

Mejorar el disefio curricular,
Formular el perfil de egreso como promesa de valor a la sociedad por parte de la
Institucion y del programa,

40 Los verbos de accion son aquellos que expresan un accionar que lleva adelante el sujeto en cuestion, pueden ser evaluativos, aplicativos,
de sintesis, de analisis, de comprensidn, de conocimiento. https://www.ejemplos.co/verbos-de-accion/#ixzz76RdrcetV

41 ACOFI- CNA, Actualizacion modelo de acreditacion. Taller sobre resultados de aprendizaje. Barranquilla noviembre 2019
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Desplazar el proceso pedagégico de los contenidos y las actuaciones centradas en el
docente, a procesos basados en el aprendizaje y que tengan como centro el
estudiante.

Pasar de capacidades a procesos.

Atribuir un papel relevante al contexto y las demandas de la sociedad, buscando
satisfacerlos y a la vez poderlos trascender.

Cambiar objetivos de aprendizaje difusos por Resultados de Aprendizaje

Cambiar el paradigma de la calificacién sumativa a el de una evaluaciéon formativa y
auténtica.

Hacer publicos y transparentes los Resultados de Aprendizaje buscados, asi como
los criterios de evaluacion, los niveles de desempefio y el tipo de prueba que se
realizara en cada caso.

Formar al egresado del programa para que pueda resolver problemas reales y no
solamente de libro.

2.3.1. Modelos sugeridos para la formulacién de resultados de aprendizaje

Una conclusion de lo aqui presentado es que no se quede en el discurso, sino que se
lleve a la practica. A continuacion, se presentan modelos sugeridos de planeacion de
asignatura, de nucleo y de programa, anotando que los RA de nicleo se pueden
constituir en una forma de seguimiento de los RA. Lo que se mostrara corresponde al
documento titulado “Resultados de aprendizaje del programa de Medicina de la
UAN"42,

Dentro de las consideraciones previas estan:
1. Tener definido el perfil de egreso, acorde con las tendencias profesionales

tanto nacionales como internacionales.
2. Tener definido el modelo pedagogico
3. Tener definido el concepto de resultado de aprendizaje, competencia,

objetivos de aprendizaje, objetivo de curso.
4. Tener definido y conocer el tipo de taxonomia a utilizar.

5. Tener en cuenta el curriculo oculto

2.3.2. Modelo sugerido para formulacion de Resultados de Aprendizaje de fin
de programa.

Para la formulaciéon y declaracion de los resultados de aprendizaje de fin de
programa, el equipo designado por el Consejo de Programa encabezados por el
decano o director del programa, previamente han de reflexionar al interior del
programa, como proveer y garantizar la mejor educaciéon posible y garantizar el

4 construido por Carlos Eduardo Caicedo y Maria Victoria Medina. 2021.
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aprendizaje apropiado al contexto, en la profundidad y el rigor43. .. que son

necesarios para un desempefio profesional con alto estandares. Este equipo también
sera responsable de fijar los objetivos del programa y los objetivos por asignatura.

En primer lugar, la reflexion se debe orientar a responder preguntas como, saber en
dénde se esta hoy y a donde se quiere llegar, y para esto es importante tener claros
el perfil de egreso, la misién y la vision, las metas y los pasos a dar para lograrlos,
asi como los resultados esperados, y medir si se esta logrando o no y como mejorar.

En segundo lugar, entender claramente que el perfil de egreso es un punto de partida
para la planeacion curricular. El profesor Kosanitis, recomienda tener en cuenta que
‘el punto de llegada es el punto de partida.”#*:

Graficando seria algo como esto:

——

RA/ asignatura RA nucleo=» RA/programa== Competencias== Perfil de egreso

Imagine cual es el egresado ideal del programa, y para organizar las ideas al
respecto, se sugiere el siguiente cuadro.

¢Qué debe saber? ¢Qué puede hacer? ¢Como puede el graduado aplicar los
(thinking) (behaving) conocimientos y las habilidades?
(performing)

Fuente: Developing Successful Academic Program Assessment: A workbook. University of Cincinnati. USA.2013
En el mismo sentido, la Universidad de Cincinnati recomienda seguir un circulo del
proceso de valoracidbn con seis etapas separadas pero interconectadas, que

contribuyen a la estabilidad del proceso y a la identificacién de aspectos de mejora.
Las etapas son:#®

1. ldentificar las valoraciones necesarias.

43 Suskie 2012. Citado en Developin Successful Academic Program Assessment: A workbook. University of Cincinnati. USA.2013
* Anastassis Kosanitis. MEN, Il foro internacional de Resultados de Aprendizaje. 22/octubre/2021

% Traduccion propia, no oficial
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2. Construir una resefa del programa.

3. Identificar los resultados del programa.
21

4. Desarrollar métodos de valoracion y medida.

5. Recoger los datos de medicion usando un determinado método

6. Analizar los datos recogidos para aplicar al programa y dar la direccién
identificada.

7. Volver a empezar, igual que el ciclo PHVA (Planear-Hacer-Verificar-Actuar-
ISO 9001/2015)

Lo que se encuentra a continuacién es una matriz para trabajar en conjunto con los
docentes que puede ser modificada por decision consensuada. (Se recomienda el
uso de hoja Excel.

Se puede observar cémo de varias asignaturas se pueden integrar las competencias
que finalmente aportan al perfil de egreso.

Universidad Antonio Narifio - Medicina
Modelo RA de fin de programa.

Identificacion Nucleo al que | Objetivo | Nivel de Competencias Competencias
de la pertenece del dominio a que le especifica del
asignatura / curso apunta el RA curso
# CA/# Horas
X semana
Biofisica Basico Aplica saberes de
meédica. 3CA la fisica en
9 H/S proceso de

fisiologfa para
comprender la
fisiopatologia;
aplica
conocimientos
para interpretar
como las ondas
mecanicas y
electromagnéticas
contribuyen en
métodos
diagnosticos y
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tratamiento
médico.*
Bioquimica 1 Basico Mecanismos
/ CA3/ moleculares,
ey S celulares y 2
Bioquimica 2/ Bésico bioquimicos que
CA 4 mantienen la
1 RS homeostasia, para
Biologia Bésico comprender el
Molecular estado de salud y
CA4-12H/S las enfermedades
Fisiopatologia Basico = identifica,
medica £ | categorizay
general | asocia la
3CA 9 H/S estructura y
Morfologia 1 Basico | funcién del
SCA/15H/S cuerpo humano

global, asi como
SuUS Grganos y

Analiza y evalta

etiologia,
Fisiopatologia | Fundamentacion patogenia,
1.2.3 fisiopatologia y
16CA/48 H/S | anatomia
(en 3 | patolégica de las
semestres) | diferentes
enfermedades
prevalentes en
=4 Colombia.
Farmacologia | Fundamentacion
152, Religa con
CA8 ~ 24 H/S aplicacion a la
(en2 | clinica. Resuelve
semestres) problemas y toma
Morfologia 2 | Fundamentacion de decisiones en
6CA/18H/S el nivel.
Inmunologia | Fundamentacion
| /CA3/ 9H/S . PR
Microbiologia | Fundamentacion
medica / CA
g/ a ks

Fuente: Elaboracién de Facultad de Medicina - 2021

4% "Fundamentos de biofisica Médica". HERNANDEZ. Universidad del Norte.
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2.3.3. Modelo sugerido para formulacion de Resultados de Aprendizaje por nlcleo
(atil para evaluaciones intermedias y de seguimiento)

En la elaboracion de los RA por nucleo, se torna determinante el trabajo
colaborativo entre los docentes que orientan las diferentes asignaturas de cada
nucleo, es en este nivel donde se dan las evaluaciones intermedias de
seguimiento de los Resultados de Aprendizaje.

En la matriz que se diligencia con la informacion solicitada:

23

Identifique Numero

créditos
académicos

del nucleo

asignaturas

del nucleo

Resultados
las total de de
aprendizaje
del nucleo

Competencias
del nucleo

Aporte de
competencias
al perfil de
egreso

Como ejemplo, en el programa de Medicina se proponen tres evaluaciones
intermedias, que a la vez son de seguimiento, y una evaluacion externa.

1ra. evaluacién

2da. y 3ra. evaluacion

Evaluacidén externa

Nucleo de basicas Nucleo de
fundamentacion

Nucleo de clinicas

Nucleo de internado

RAF asociados al RAF asociados al nucleo
nucleo (Dx)

RAF asociados al nucleo
(Dx. y Tto. )

RAF asociados al nucleo
Dx.y Tto. y REHAB)

Proyecto integrador
Evaluacion integradora

Proyecto integrador
Evaluacion integradora

Saber - pro:
Competencias genéricas
Competencias especificas

El nucleo de basicas y el nlcleo de fundamentacion se evalian en quinto
semestre. La evaluacion se hace sobre lo que debe saber, lo que puede hacer y
cémo aplica lo que sabe y lo que puede hacer de lo visto en |, II, Ill, IV y V
semestre

La segunda evaluacion se hace sobre lo que debe saber, lo que puede hacer y
como aplica lo que sabe y lo que puede hacer de lo visto en VI y VII semestre. La

evaluacion se realiza al finalizar el VIl semestre.

La tercera evaluacion se hace sobre lo que debe saber, lo que puede hacer y
como aplica lo que sabe y lo que puede hacer de lo visto en VIII, IX y X semestre;

al finalizar este semestre se hace la evaluacion.

La evaluacion externa se realiza previa al grado. La informacion que se produce
se recopila de los datos entregados por el ICFES. _Cuando el ICF_Es evalla a
través del Saber Pro no estd evaluando necesariamente conocimientos por
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ejemplo en una competencia ciudadana que no responde a un manual del
ciudadano sino a una serie de experiencias mas allda de los objetivos de
aprendizaje.

Las evaluaciones intermedias pueden realizarse a través de un proyecto
integrador o una evaluacion integradora.

Lo que se quiere decir es que a través de un trabajo colaborativo los docentes
construyen preguntas estructuradas que pueden ser utilizadas como proyecto para
ser elaborado por uno o mas estudiantes y su soluciéon debe ser subida a un
portafolio electrénico con una profundidad y un tiempo determinado, o puede ser
evaluado a través de un ECOE (pero siempre con evaluacion formativa, auténtica).
Por supuesto, dentro de esta evaluacion se incluye competencias genéricas como
manejo de segunda lengua (inglés), lectura critica, comunicacion escrita y
razonamiento cuantitativo. Aqui se debe acomparnar de los mismos elementos de
evaluacion usados para la construccion de los RA de asignatura.

Los datos que arroje la evaluacion integradora se deberan recolectar y organizar
para el respectivo analisis que servira de base a su vez para evaluar la calidad de
los RA de las asignaturas, las metodologias, los contenidos, entre otros. Con estos
analisis se procede a plantear planes de mejoramiento, identificando dénde se

requiera de fortalecimiento tanto para estudiantes, profesores y el programa
mismo, de tal manera que se garantice un proceso de mejoramiento continuo en el
programa de Medicina.

Es importante recomendar mantener un repositorio donde se guarde toda la
informacion y su analisis, € informacion acerca de como este conocimiento hace
avanzar hacia la alta calidad. La trazabilidad y comparabilidad daran cuenta de la
evolucion y la transformacién del programa.

Los resultados de aprendizaje han de contribuir al logro de los RA de fin de
programa.

En las evaluaciones integradoras e intermedias, se considera que representa un
resultado exitoso aquel que queda por encima de 4/5; y para el grupo se considera
que el 80% debe obtener una calificacion igual o superior a 4/5 (el 80% de los
estudiantes en el 80% mas alto).

2.3.4. Modelo sugerido para la formulacion de Resultados de Aprendizaje por
asignatura
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En la construccién de los RA por asignatura, es necesario tener en cuenta
elementos de evaluacién®’. En este caso, la tarea del programa académico y del
docente tendra como eje el escoger los temas coherentes con el nivel del
estudiante, las necesidades y tendencias de la profesion, los objetivos de
aprendizaje y los Resultados de Aprendizaje, organizar las actividades
acadéemicas que den como resultado la motivacion del estudiante por lograr un
aprendizaje profundo y significativo (no solo para pasar una prueba y obtener un
titulo), disefar las estrategias didacticas mas apropiadas, determinar los tiempos,
elegir los medios educativos, y planear la evaluacion, garantizando trato justo,
equitativo y transparente.

Es importante recalcar un cambio notorio en esta nueva forma de hacer la
planeacion de clase y es que tanto el programa como el profesor haran publico
todo este trabajo previo, incluyendo la evaluacién, en sus criterios de evaluacion,
niveles de desempefio y tipo de prueba.

Aungue ya se habia mencionado, no sobra repetir lo siguiente.

En una expresion rapida, se puede decir que los resultados de aprendizaje*®
deben ser:

Claros y concretos
Factibles y alcanzables
Observables
Evaluables

Relevantes*®

Entonces el rol del docente se identifica en que conoce el tema (disciplina),
planea, orienta, acompafa, evalla, retroalimenta, califica, se autoevalla,
reflexiona, se autorregula, en un ciclo PHVA (planear-hacer-verificar-actuar, 1SO
90001 /2015).

Los RA tienen la particularidad de evidenciar logros en doble via, los del
estudiante por excelencia, pero también del docente, mirado en el aspecto de la
planeacion desde la formulacién de los objetivos de aprendizaje, la distribucion
acertada de los tiempos, la estrategia didactica escogida, la formulacion de los RA,
la enunciacion de los criterios de evaluacion, la discriminacion y contenido de los
diferentes niveles de desempeno, y el tipo de prueba escogida.

Los RA, como ya se menciono, contribuyen a evaluar también la planeacién del
programa, los RA le pertenecen a un programa, se definen para el momento de

=1k Importante que los docentes conozcan la directriz de la Rectoria.
* Los RA se formulan de acuerdo a las indicaciones dadas anteriormente.

49 Estas caracteristicas son iguales para los RA de nucleo y de fin de programa.
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El modelo tiene tres dominios y varias columnas en cada uno de los dominios,
cuyos contenidos se describen a continuacion de izquierda a derecha:

2.3.41. Dominio del programa

e ldentificacién, contiene el nombre del programa, nombre de la asignatura,
semestre o periodo, nimero de créditos académicos, distribucioén de horas,
con acompanamiento/trabajo independiente.

e Identifica a qué componente o area del curriculo pertenece la asignatura y
con qué asignaturas se relaciona.

e Identifica el objetivo de la asignatura, a qué competencia(s) apunta y cual
es su aporte al perfil de egreso

2.3.4.2. Dominio del profesor

e Identifica tipo de taxonomia y nivel de dominio

e Objetivos de aprendizaje. Referentes de lo que el docente espera que el
estudiante logre al finalizar la unidad, tema o eje tematico.

e Contenido / tema / eje problémico

o Numero de encuentros pedagoégicos.

e Estrategia / técnica didactica (solo se anuncia)

e Tipo de recursos o0 medios educativos necesarios

e T[rabajo independiente: describe nominalmente las actividades que se
espera desarrolle el estudiante en el tiempo de trabajo independiente.

2.3.4.3. Dominio del estudiante — evaluacion
¢ Resultado de aprendizaje. Se declara lo que al finalizar el estudiante sabe,
comprende y es capaz de hacer. Tiene total relacién con los objetivos de
aprendizaje formulados.

¢ Los resultados de aprendizaje son declaraciones publicas, por lo que los
deben conocer los estudiantes, las familias, los empleadores, entre otros.

5% ACOFI - CNA, Actualizacion modelo de acreditacion. Taller sobre resultados de aprendizaje. Barranquilla noviembre 2019
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e Criterios de evaluacion. Se indica con la mayor precision lo que el
estudiante debe saber, comprender y hacer con el aprendizaje construido.
El estudiante debe conocer el criterio de evaluacion.

e Peso de la prueba (expresado en porcentajes)

e Niveles de desempefio. Dado que es una evaluacién por ribrica de
desemperio, el docente elige como dara los valores los cuales pueden ser
letras 0 numeros, y debe hacerlo en tres 0 mas niveles. Cada nivel debe ser
explicito y el nivel con mas alta calificacion sera aquel que cumpla
plenamente con el criterio de evaluacién expuesto.

e Tipo de prueba. Esta puede ser documental, prueba estandarizada,
valoracion de portafolios, orales, (ECOE) de observacion, auténticas, entre

otras, pero siempre formativas.

Los resultados de aprendizaje de fin de asignatura deben contribuir al logro de los

RA de ndcleo y de fin de

programa.

Se recomienda realizar |la planeacion en una hoja de calculo (tipo Excel), que le
permita al docente y al estudiante vislumbrar la alineacion.

Cada uno de los dominios se colocan a continuacion del otro, tal como aparece en
el modelo de RA de fin de programa.

Dominio del programa

Identificacion de: Objetivo del curso.
k Respecto a la X . g
Programa, asignatura, semestre, : identifica competencia Contenido Tema
asignatura: pertenece
CA, el hitcleo. dlee ala que el curso dela
de horas totales a la semana, i aporta. Identifica asignatura
N componente. Se
# de horas con acompafiamiento, 3 aporte al perfil de
; relaciona con otras
de horas de trabajo egreso
g f asignaturas por
independiente
Dominio del docente
Dominio / Sesiones, Estrategias/ Recursos/
Objetivo {s) nivel. encuentro Técnicas medios
d SIS [Taxonomia semanal. Didéacticas educativos [Trabajo independiente
= ke g de Bloom o Sincrénico/ que realiza el estudiante
laprendizaje 3
Taxonomia Asincrénico
S50LO
Dominio del estudiante
Criterios Peso de la
Resultado (s) de de Evaluacién Niveles de desempefio
Aprendizaje Evaluacion (%)
5 3 i
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“No se trata de mejorar un modelo obsoleto ... Intentar verlo no como una evolucién sino como una
revolucion” 51, Se requiere de docentes profesionales, que sean los mejores en su propia disciplina.

Para tener en cuenta:

Dentro de la evaluacion al docente de una asignatura, se considerara que el
docente ha obtenido un logro exitoso en su proceso de ensefianza cuando el 80%
curso ha obtenido niveles de desempefio por encima del 80%.

El programa debe organizar la evaluaciéon de los resultados de aprendizaje de
acuerdo a como ha estructurado su curriculo. Si, por ejemplo, es por ciclos de
fundamentacion, disciplinar y profesionalizacion, al finalizar cada uno de ellos
debe evaluar los RA, y a partir de los hallazgos entrar en los procesos PHVA, para
mantener en forma el mejoramiento continuo y la excelencia en la calidad.

3. Mecanismos de evaluacion

3.1Presentacion

La Universidad Antonio Narifio esta profundamente comprometida con la politica
de mejoramiento continuo, manifiesta en las actividades, acciones y practicas de
las partes interesadas en el proceso educativo, y que implica ademas una
evolucién en la forma como se mira, se entiende y se usa la evaluacion.

3.2 Marco normativo

3.2.1. Decreto 1330 de 25 de julio /2019, Articulo 2.5.3.2.3.12. y Articulo
2.5.3.2.32.4. Aspectos curriculares. Literal e) mecanismos de evaluacion. Se
refiere a los instrumentos de medicién y seguimiento que permitan hacer los
analisis necesarios para la oportuna toma de decisiones, con el propésito de
mejorar el desempefio de profesores y estudiantes con relacién a los resultados
de aprendizaje establecidos en el programa®2.

3.2.2. Dentro de la Resolucion 015224 del 24 de agosto de 2020 en el “Articulo 11.
Evaluacion, seguimiento y retroalimentacion de los estudiantes. La institucion
debera contar con politicas para la evaluacion, el seguimiento y la
retroalimentacion a los estudiantes, en coherencia con el proceso formativo, los
niveles y modalidades en los que se ofrecen los programas academicos, 0 lo que
haga sus veces, al igual que las empresas, entidades, organizaciones y demas

1 Reflexién Académica en Disefio y Comunicacién. Afio XIX. Val. 35. (2018). pp. 36-183. ISSN 1668-1673

52 pecreto 1330 de 25 de julio de 2019. https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-387348 archivo pdf.pdf
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entes que estén involucrados en las actividades académicas y en el proceso
formativo, adopten dichas politicas y sean responsables de la evaluacion,
seguimiento y retroalimentacién de los estudiantes.”?

3.2.3. La Resolucién 021795 del 19 de noviembre de 2020, que en sus Articulos
20 y 21 que a la letra dice:

“ARTICULO 20. MECANISMOS DE EVALUACION. La institucion debera, en coherencia
con los componentes formativos, pedagogicos, de interaccion y la conceptualizacion
tedrica y epistemoldgica del programa académico, implementar mecanismos de medicion,
seguimiento, evaluacion y analisis de los resultados de aprendizaje, de tal manera que
acomparien y guien la toma de decisiones relacionadas con el programa. Por lo tanto, los
mecanismos de evaluacion deberan articularse de forma planificada y coherente con el
proceso formativo, las actividades académicas, el nivel de formacion, la modalidad o
modalidades y el lugar o lugares de desarrollo del programa.

ARTI’CULO' 21. EVIDENCIAS E INDICADORES DE LOS MECANISMOS DE
EVALUACION. Teniendo en cuenta los articulos 10 y 20 de esta resolucion, la institucion,
en coherencia con la modalidad o modalidades, el lugar o lugares de desarrollo y el nivel
de formacion del programa académico, debera presentar, por lo menos:

a) Descripcion y disefio de los mecanismos de evaluacion en coherencia con
las politicas institucionales, el proceso formativo, los resultados de
aprendizaje y el modelo o modelos pedagogicos.

b) Justificacion de los mecanismos de evaluacion propuestos. Dicha
justificacion debera incorporar las reflexiones frente a las dinamicas
cambiantes del entorno.

c) Descripciéon de los mecanismos de evaluacion que permitiran el
seguimiento sistematico al logro de los resultados de aprendizaje, en
concordancia con las politicas institucionales.

d) Descripcién de la articulacién de los mecanismos de evaluacion con el
proceso formativo y las actividades academicas.

e) Descripcion de los mecanismos de retroalimentacion a los estudiantes a
partir de los resultados de sus evaluaciones con el fin de que estas cumplan
los objetivos previstos en el proceso formativo y el estudiante pueda
mejorar su desempefio en el mismo.

f) Descripcién de las estrategias y mecanismos que permitiran avanzar
gradualmente en las condiciones de accesibilidad de la comunidad
educativa a los mecanismos de evaluacion de acuerdo con la normatividad
vigente.

g) Para los programas académicos que conforman el proceso formativo por
ciclos propedéuticos se debera incorporar la descripcion de los mecanismos

53 Resolucion 15224 de 24 de agosto de 2020. https://www mineducacion.gov.co/1759/articles-400475 pdf.pdf
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de evaluacion del logro de los resultados de aprendizaje de manera
independiente para cada uno de los niveles de formacién.”*

3.2.4. Acuerdo 02 de 2020 CESU

Se considera pertinente citar el Articulo 17 de este acuerdo, en dos de sus caracteristicas
relacionadas con la acredijtacion de alta calidad de los programas:

“Caracteristica 22. Sistema de evaluacion de estudiantes. El programa academico debera
demostrar que utiliza un sistema de evaluacion de estudiantes basado en politicas y
normas claras, universales y transparentes. Dicho sistema debe valorar periodicamente o
de manera formativa y permanente, el logro de los resultados de aprendizaje, de las
actitudes, de los conocimientos, de las capacidades y de las habilidades adquiridas,
segun los aspectos curriculares, y debe ser aplicado de acuerdo con el nivel de formacion

y la modalidad. Los sistemas de evaluacion integran la innovacién para generar
transformaciones profundas en el aprendizaje y acogen dinamicas en referencia a
cambios en conocimiento.

Caracteristica 25. Evaluacion y autorregulacion del programa académico. El
programa académico debera demostrar la existencia de una cultura de alta calidad
que aplique criterios y procedimientos para la evaluacion permanente de los
objetivos, procesos y logros del programa académico, en un ambiente de
mejoramiento continuo y de innovacion en el cual se evalian de manera periddica
entre otros, el grado en que los estudiantes alcanzan los resultados de
aprendizaje y la pertinencia de sus contenidos con relacion al contexto en el que
se desarrollan™®

3.3Mecanismos de evaluacion

Los mecanismos de evaluacion son todas las actividades y practicas que permiten

a un estudiante constatar la evolucién de sus aprendizajes con relacion a unos

objetivos, y plantearse como mejorar o potencializar sus desempefios. De igual

manera, al profesor le permite hacer seguimiento al aprendizaje de los estudiantes

a través de la recoleccion de informacion para organizarla, analizarla y tomar

decisiones informadas con base en la reflexion y en la evidencia. Entre ellos estan:
o Investigacién y analisis documental

Andlisis de videos y documentales

Ensayos

Tareas y ejercicios

Presentaciones orales

Reporte de practicas

D 6 O g D

54 pesolucion 021795 de 19 de noviembre de 2020. https://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article 402045.html? noredirect=1
ss Acuerdo 02 de 2020. CESU. https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-399567 recurso 1.pdf
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Lecturas

Practicas de laboratorio
Trabajos finales

Foros de discusion
Proyectos

Planes de negocio
Autoevaluacion

e [nstrumentos de evaluacion.
En cuanto a los instrumentos de evaluacion o asistentes de evaluaciéon se

mencionan algunos utiles en la evaluacion formativa.

UNIVERSIDAD ANTONIO NARINO

Personeria Juridica No. 4571 de 1977 del M. E. N.
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Los asistentes de evaluacién son herramientas pedagdgicas, mediante las cuales
se consigue un fin; con ellas se verifica el logro de los resultados de aprendizaje
de los estudiantes y el logro de los objetivos de aprendizaje propuestos por el
docente. Se recomienda utilizarlos combinados. Son multiples; aqui solo se
mencionan algunos:

SEDE SUR

Calle 22 SurNo. 12 D
Teléfono; 315 2980
Ext. 1526/ 1527
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Cuestionarios

Fichas de indagacion

Lista de cotejo

Fichas graficas.

Reflexion personal
Observacién externa
Contraste de experiencias con companeros
Rubricas

Portafolio

ECOE (Examen Clinica Objetivo Estructurado)
Mapa conceptual

Mapa mental

Escalas de valoracion
Carpeta

Composicion y ensayo
Solucion de problemas
Analisis de casos
Monografias

Preguntas retadoras
Entrevista

Elaboracién de graficos
Linea de tiempo
Videograbaciones
Producciones audiovisuales
Examenes escritos.
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Dentro de los anteriores, se resalta la rubrica, Util para evaluar la observacion, la
medicion, tambien en la autoevaluaciéon y en la coevaluacién. En segundo lugar, el
portafolio, como herramienta de seguimiento del proceso de aprendizaje, se
configura como una evidencia importante en la evaluacion tanto de estudiantes
como de profesores; se recomienda que el portafolio sea electrénico y para el area
de la salud y en la realizacion de evaluaciones de desempefio las de tipo ECOE.

3.4 La evaluacion como oportunidad.

La evaluacién es definida en general como una herramienta que permite estimar,
apreciar, calcular o sefalar el valor de algo.

El interés de este documento tiene que ver con la evaluacion del y para el
aprendizaje y la evaluacion de la constelacion de actores y contextos que implica
el aprendizaje.

En esta época, con la implementacién del paradigma focalizado en el estudiante,
el aprendizaje o “lo que sabe” una persona, ya no es la acumulacion memoristica
de conocimiento; lo que hoy en dia se requiere es |la capacidad de poner en accion
el conocimiento para transformar los problemas reales, para innovar, generar
conocimientos y acciones que conduzcan al avance del mejor vivir de los seres
vivientes humanos y no humanos y a la conservacion del planeta.

La anterior declaracion contiene, entonces, un llamado al docente a la reflexién,
sobre el tipo y la pertinencia de los contenidos de su asignatura, la metodologia
didactica que utiliza y por supuesto la coherencia con la evaluacion que propone,
cémo hace el seguimiento al aprendizaje de sus estudiantes, qué actividades
realiza y en qué momentos para garantizar que todos los estudiantes tengan
igualdad de oportunidades para mejorar.

Para quienes lideran el programa académico caben también similares reflexiones,
ademas de analizar como evalua el accionar del docente y que hace para mejorar

ese accionar.
La misma implicacién se tiene para la Institucion, como responsable ante la

sociedad de garantizar que los egresados tengan las competencias que se
anuncian en el perfil de egreso y a la vez que este sea el que requiere la sociedad
para resolver sus problemas y para ser proactivo en la innovacién y el
emprendimiento.

Entonces, no se esta hablando de evolucionar un modelo obsoleto, sino de
revolucionar en el proceso educativo®, como ya se habia mencionado. Como

% Evaluacian de aprendizajes. Elementos conceptuales. Centro Interuniversitario de Desarrollo, 2017.
Maria J Lemaitre. Seminario evaluacion de aprendizajes de estudiantes en educacion superior AEQUALIS 20 de agosto de 2019
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bien lo dice el profesor Anastassis Kosanitis, “la llegada es el punto de partida”’
es decir, el perfil de egreso del profesional como escenario “futuro” marca la pauta
de la formacién del estudiante, en una mirada eminentemente prospectiva.

Por ello en la Universidad Antonio Narifio se ve y se entiende la evaluaciéon como
una oportunidad en el proceso de mejora permanente.

3.5 {Qué evalia la evaluacion?
e Evalua los procesos

Se evaluan procesos, cuando se esta frente a una caracteristica especifica
observable y medible.

Da informacion para la mejora a través de analisis tipo DOFA para mejorar los
procesos.

Evalua el como se estd llevando a cabo por parte de los estudiantes la
construccion de conocimientos, habilidades, conductas y valores. Evalua el
desarrollo de habilidades metacognitivas.

Evallia al profesor respecto a su desempefio didactico, su capacidad para

retroalimentar y ofrecer igualdad de oportunidades a todos los estudiantes de
alcanzar sus logros.

¢ Evalla los resultados
Se evallan resultados cuando se esta mirando cambios, cambios que son
atribuibles a planes de mejora de corto, mediano y largo plazo.
Se evaluan los resultados en funcion de los cambios en las condiciones.

¢ Para qué es util?

“Para la propia institucién, de modo que pueda ajustar su curriculo, sus
estrategias pedagogicas, el apoyo que presta a los estudiantes, incluso el
propio perfil de egreso, de acuerdo a los resultados obtenidos.

Para los estudiantes prospectivos, de modo de poder informar con seriedad, de
manera confiable, qué pueden esperar de la formacion ofrecida.

Para los empleadores, informando acerca de las caracteristicas de los

graduados, para que puedan seleccionar mejor a sus trabajadores.

Para la sociedad, mediante la garantia publica de calidad acerca del trabajo
hecho por la institucion, con el riesgo de hacer del AC un fin (se evalua para
lograr la acreditacion) y no un medio (dar garantia de que el trabajo esta bien
hecho). 8

57 Anastassis Kosanitis. MEN, Il foro internacional de Resultados de Aprendizaje. 22/octubre/2021

%8 Evaluacion de aprendizajes. Elementos conceptuales. Centro Interuniversitario de Desarrollo, 2017.
Maria | Lemaitre. Seminario evaluacién de aprendizajes de estudiantes en educacion superior AEQUALIS 20 de agosto de 2019
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e Evalua el impacto

Evallia el efecto de un programa o un plan, generando informacién sobre el
alcance, efectividad. eficacia. eficiencia y como mejorarla. La informacion
generada también sirve para la rendicion de cuentas.

La evaluacion de impacto genera conocimiento que permite tomar decisiones
informadas, aplicables a todos los estamentos de la Universidad a partir de
planes de mejoramiento, que a la vez contribuyen a la sostenibilidad y

crecimiento de la alta calidad

3.6 Evaluacion formativa

Después de las anotaciones hechas, la Universidad Antonio Narifio asume el
compromiso para la implementacién del modelo de evaluacion formativa® en los
procesos de aprendizaje. Se hace asi, entre otras razones, por considerarla un
eje del mejoramiento continuo, a través del seguimiento al aprendizaje y el uso
pedagdgico de los resultados de aprendizaje®®. De estos, el primero tiene que
ver con monitorear, recabar informacion, organizarla y analizarla. El segundo se
refiere a la toma de decisiones informadas, a partir de la reflexién sobre la
informacién observada y organizada, siguiendo el ciclo PHVA®'.

Con la adopcién del modelo de evaluacion formativa se asumen cambios en la
manera cémo se enuncian los objetivos de aprendizaje, se plantean las
estrategias didacticas, la organizacion de las tematicas y por supuesto la forma
como se evalua.

De acuerdo con el texto en referencia® la evaluacién formativa puede ser
conocida, identificada o asociada a:

Evaluacion alternativa.

Evaluacion auténtica

Evaluacion para el aprendizaje

Evaluacion formadora.

e La evaluaciéon alternativa se refiere a todas aquellas técnicas y practicas
que se proponen para superar la evaluaciéon clasica de pruebas y
examenes cuyo objetivo sea calificar.

59 Sa toma como referente el libro de LOPEZ PASTOR. V. EVALUACION FORMATIVA Y COMPARADA EN EDUCACION SUPERIOR.

Propuestas, técnicas, instrumentos en educacion superior. NARCEA. S5A. Ediciones. Espana.

60 MEN. 2017

&1 planear, Hacer, Verificar, Actuar

&2 [dem,
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¢ La evaluacion auténtica es aquella referida a instrumentos y actividades de
evaluacidon aplicados a situaciones reales; evalia desempefios
profesionales. Es lo opuesto a la evaluacion (artificial) de examenes y
pruebas cerradas de comprobacion memoristica. A la evaluacion auténtica
se la asocia con adecuacion, relevancia e integracion en las actividades del
proceso de aprendizaje.

e La evaluacion para el aprendizaje, tiene como fin mejorar el aprendizaje del
estudiante, se sale de la funcion de control y calificacion. Esta relacionada
con mecanismos de autorregulacion.

e La evaluacion formadora, por su parte, tiene énfasis en la promocién de la
reflexion y el control del propio aprendizaje del estudiante a traves de la
auto evaluacion, la coevaluacion y la heteroevaluacion.

En esta modalidad de evaluacién, el error que pueda presentarse se capitaliza
como una forma de aprendizaje, se crea conciencia en el estudiante para que el
pueda reconocer y superar las dificultades y obstaculos en su aprendizaje por él
mismo con la orientacion del docente. Ello conlleva a una verdadera
transformacion, genere pensamiento critico, y recorra la via de aprender a
aprender, generando asi la competencia metacognitiva.

La evaluacion formativa es la evaluacion para el aprendizaje y como aprendizaje.
En este ciclo continuo de retroalimentacion y mejora hace que el aprendizaje sea
util y efectivo. Es aquella que se enfoca en los procesos de mejora; su funcion es
orientadora, reguladora y motivadora, se utiliza para ajustar cambios sobre la
marcha en cuanto a los procesos educativos®.

Finalmente, y siguiendo a los mismos autores, se define la evaluacion formativa
como aquella que “...se refiere a todo proceso de evaluacion cuya finalidad es
mejorar los procesos de ensefianza — aprendizaje...” “Es todo proceso de
evaluacion que sirve para que el alumnado aprenda (y/o corrija sus errores) y para
que el profesorado aprenda a trabajar mejor... la finalidad principal no es calificar
al alumno, sino disponer de informacion que permita saber como ayudar al
alumnado a mejorar y aprender mas...”

Se constituye entonces la evaluacion formativa en el eje del mejoramiento
continuo.

La evaluaciéon se hace formativa cuando el estudiante puede comprender su
proceso y mejorar a partir de este, cuando el docente puede reflexionar y adecuar

(VS

6 https://webdelmaestrocmf.com/portal/que-es-la-evaluacion-formativa-y-como-ocurre/. Julio 2020
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lo que sucede en el aula y establecer estrategias didacticas apropiadas para
contribuir en un mejor aprendizaje de los estudiantes.54

Las caracteristicas de la evaluacion formativa se resumen como sigue®®; 36

o Sistematica, tiene en cuenta todos los factores que permiten el aprendizaje
y aporta a la formacién integral.

e Continua, no es de un momento, es permanente en todas las interacciones
de los actores del proceso pedagodgico. (No es fotografica sino
videografica.)

e Holistica, supera los mecanismos clasicos de controlar — calificar.

e Completa, su intencibn es mejorar aprendizajes en los estudiantes y
mejorar la planeacion del docente.

e Potenciadora, genera y enfatiza las capacidades de los docentes y demas
miembros del programa o facultad al mejorar habilidades de observacion,
analisis y sintesis respecto de los aprendizajes de los estudiantes.

e Captadora de informacion de los avances y progresos de los estudiantes
en su proceso de aprendizaje.

e Participativa, en ella intervienen todas las partes interesadas en el proceso
ensefanza-aprendizaje.

En la metodologia de la evaluacion formativa es importante:
e Comunicar a los estudiantes en que van a ser evaluados y cuales son .los
criterios de evaluacion.
o Valorar el desempefio de cada estudiante a partir de las evidencias
¢ Retroalimentar a los estudiantes .%®

Con la evaluacion formativa se obtiene informacion sobre:
o El proceso, la planeaciéon que hizo el docente fue exitosa.
e El resultado, el estudiante logré los resultados de aprendizaje declarados
e El impacto, la formacion del egresado impacta en la movilidad social,
econdmica y afectiva de todo su entorno. Las tasas de empleabilidad asi lo
demuestran.

3.7Condiciones para poder llevar a cabo la evaluacion formativa
En primer lugar, hay que tener claras las metas. Con esto se quiere indicar que

los responsables de la facultad/programa, deben reflexionar ¢a donde se quiere
llevar al estudiante? Es decir, el perfil de egreso®’. Dentro del curriculo, sen qué

64 MEN. 2017
¢ [dem
8 Eyaluacidn formativa y criterios de evaluacion Rebeca Anijovich https://www.youtube.com/watch?v=xhgRZ3Jhsfw 25/09/2020

57 gl perfil de egreso coherente con la normativa para el area disciplinar y las tendencia nacionales e internacionales.
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area o componente se encuentra la asignatura? ,Cual es el aporte de la
asignatura a la formacién y desarrollo de las competencias? ;Cual es el objetivo
del curso? De otra manera ;qué se va a ensefar? ;para qué se va a ensefar?
¢, COmo se va a ensenar?

El profesor debe reflexionar sobre los objetivos de aprendizaje que propone. Los
tiempos destinados al aprendizaje ;son suficientes? jLos contenidos son
coherentes con el propodsito de la asignatura? ¢;La propuesta didactica es la
apropiada? ;Se tiene una organizacién del trabajo que los estudiantes realizaran
en las horas de trabajo independiente? Los contenidos de la asignatura, ;no se
estan repitiendo? ¢Los Resultados de Aprendizaje, los criterios de evaluacion y los
niveles de desempefio son coherentes, bien formulados y evalian lo que el
estudiante sabe, comprende y es capaz de hacer?%®

En segundo lugar, hay que tener claras las acciones. El profesor programa como
llevara el seguimiento al aprendizaje a los estudiantes y qué hara con la
informacién recabada, organizada y analizada. El comité curricular, el director o
coordinador del programa y el Decano, conoceran y aprobaran el plan de trabajo
del docente.

En tercer lugar, el docente que conoce tanto los diversos mecanismos de
evaluacion como los asistentes o instrumentos de evaluacion, programa cémo
llevara a cabo la evaluacion formativa durante todo el periodo académico®®.

Por ultimo, tanto la facultad/programa como el profesor adaptaran, de acuerdo a lo
observado, los planes de retroalimentacién de evaluaciones para los estudiantes
al igual que los planes de mejoramiento. Para el docente es el momento de la
reflexion sobre su quehacer. ;Qué debe replantear y reorientar en cuanto a la
didactica o el tipo de evaluacion? ;Si los resultados de aprendizaje declarados no
son medibles? ¢Si el tiempo programado para el tema no alcanza para logra los
Resultados de aprendizaje? ¢ 0O si, por el contrario, sobra tiempo?

Como nota aclaratoria, lo formativo de la evaluacién no excluye lo sumativo™ (ver
modelo de resultados de aprendizaje).

Ahora bien, la evaluacion formativa es exitosa si “el estudiante puede comprender
su proceso y mejorar a partir de este. Cuando el docente puede reflexionar y
adecuar lo que sucede en el aula y establece estrategias didacticas apropiadas
para contribuir en un mejor aprendizaje de los estudiantes””"

58 \/er modelo de planeacidn para Resultados de Aprendizaje

9 Los instrumentos o asistentes de evaluacion son las evidencias del aprendizaje, el registro de las acciones y los productos permiten
constatar los aprendizajes que el estudiante desarrolla durante el tiempo de formacion.

0 \fer modelo de planeacion para Resultados de Aprendizaje
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Para que se cumpla esta premisa y sea una realidad de evolucion, transformacion
y mejoramiento continuo en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, se
requiere del compromiso y la dedicacion de los actores involucrados en el proceso
educativo, el profesor ha de llevar a cabo tres requisitos determinantes en el
proceso de la evaluacién formativa:

La planeacion de su trabajo’ en primer término;

El seguimiento al aprendizaje en segundo lugar;

El uso de los resultados obtenidos en el seguimiento al aprendizaje, en tercer
término.

3.8 Retroalimentacion formativa

La evaluacion formativa perderia su caracter formativo si no se acomparia de la
retroalimentacion, efectiva, formativa y determinante que permite a los estudiantes
acceder a informacion respecto a sus debilidades y fortalezas, y a las
orientaciones pertinentes y coherentes con sus necesidades y potencialidades, de
forma tal que superen sus debilidades y desarrolle sus fortalezas.”

El proceso de retroalimentacion formativa se torna en una de las funciones
importantes del proceso de aprendizaje y del docente.

La retroalimentacion esta intimamente relacionada con la evaluacion continua, que
enriguece el proceso de aprendizaje del estudiante, a la vez que al docente le
permite evaluar el proceso del estudiante junto con la posibilidad que tiene el
docente de analizar su desempefio y aplicar correctivos en un antes, un durante y
un después del proceso de ensefnanza.

Las dimensiones de la retroalimentacion a tener en cuenta son:
e Cognitiva (el contenido)
¢ Organizativa (que obedece a las planeaciones docentes)
o Afectiva (que no paralice al estudiante, sino que lo motive).

La retroalimentacién formativa es un proceso continuo y permanente, es eficaz
cuando el docente identifica el trabajo de los estudiantes, los progresos y los
errores, siempre basado en los criterios de evaluacion conocidos por los
estudiantes. Los errores son vistos como la oportunidad de aprendizajes, para el
estudiante, a la vez genera en el docente reflexiones sobre como esta su
desempefio y que requiere mejorar, también el replantear la forma como se
relaciona y se comunica con los estudiantes. El enfoque esta orientado a acortar la
brecha entre el nivel de logro actual del estudiante y el nivel esperado, y que

72\/er modelo de planeacion para Resultados de Aprendizaje
7% Evaluacién y Retroalimentacion para los aprendizajes. Cinthya Castro. Instituto Profesional IACC y Ana Moraga. Universidad de Chile.
2020. https://es.scribd.com/document/461736738/LIBRO-CURSO-CERTIFICACIO-N-DOCENCIA-ONLINE-v2 Accedido 6/12/21
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modos, herramientas y demas orientaciones se le puede dar para que alcance el
logro propuesto.

La primera tarea de una retroalimentacion efectiva y formativa se da al inicio de la
relacion docente — estudiante, informando al estudiante a dénde debe llegar, cual
es la meta propuesta. Durante el seguimiento y en las evaluaciones intermedias,
mostrar claramente al estudiante donde se encuentra en relacion a la meta, como
lleva su proceso de aprendizaje, hacia donde se dirige por la via que lleva. Este
acompafiamiento es determinante para el proceso de aprendizaje, en este
momento el docente determina cuanto y cuando acomparniar al estudiante para el
cierre de brechas. Por ejemplo, puede trabajar y orientar al estudiante a manejar
una matriz DOFA y con sus resultados construir planes de mejoramiento desde el
ciclo PHVA.

Una retroalimentacion formativa y efectiva por parte del docente ha de estar
orientada a la motivacion, dando refuerzo positivo al estudiante, valorando su
trabajo, con mencién a las fortalezas encontradas.

Debe ser asertivo en su comunicacion, enfocandose en los aciertos, manifestarse
con tolerancia y empatia.

Debe orientar con propuestas y sugerencias claras que efectivamente ayuden al
estudiante a avanzar, y sin personalizar las fallas.

3.9 Recopilacion de la informacion obtenida a través de la evaluacion formativa y
seguimiento de los resultados.

Seguimiento al aprendizaje (analitica académica’#/analitica del aprendizaje
Learning Analytics / mineria de datos educativa Educational Data Mining).

Las TICs han realizado y cada dia mejoran en el planteamiento de plataformas y
software que dan apoyo al seguimiento del aprendizaje y se han convertido en una
herramienta fundamental en este aspecto. A continuacion, se hace una somera
descripcion de los mismos.

La analitica académica, es una analitica de datos aplicado a la educacion que se
ha venido utilizando para identificar la evolucién en el aprendizaje particularmente
en la educacién superior en lo relativo a rendimiento academico, tasas de

74 pnalitica académica: nuevas herramientas aplicadas a la educacion. Leonardo Emiro Contreras Bravo. losé Ignacio Rodriguez
Molano. Héctor Javier Fuentes Lopez. Universidad Distrital Francisco José de Caldas
https://revista.redipe.org/index.php/ljirtide/view/1225 enero 2021. Accedido octubre 05/2021
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desercion, graduacion, analisis de procesos, de resultado e impacto, los cuales
resultan Gtiles a la hora de tomar decisiones frente al curriculo y el proceso
formativo.

La expresion “analitica académica” (en inglés, academic analytics, AA) la
acufiaron Goldstein y Katz (2005) definiendola como la aplicacion de
herramientas de inteligencia de negocios para el area de aprendizaje. La principal
aplicacion de la AA es la de ir mas alla de un reporte simple de informacion y
sugerir decisiones. A diferencia de la AA, donde se utilizan los datos capturados
para tomar decisiones a nivel de institucion, el objetivo de la “analitica del
aprendizaje” (en inglés, learning analytics, LA) es el uso de estos datos y de
cualquier otra observacion adicional de la que se pueda obtener informacion, para
tener un impacto directo sobre los estudiantes, los profesores y el proceso de
aprendizaje (Long, Siemens, 2011)"75.

La analitica del aprendizaje es la recoleccion y analisis de datos referidos a las
redes sociales (SNA) y Big Data, en los procesos de ensefianza aprendizaje en
entornos virtuales con el fin de recoger informacioén sobre huellas virtuales que
dejan quienes acceden a plataformas educativas.”® Su fin tiene que ver con la
toma de decisiones frente al curriculo y el proceso formativo.

La mineria de datos’” educativos tiene que ver con recabar datos masivos
buscando patrones de comportamiento que ayudan a elegir y asignar mejores
recursos y actividades relativos al proceso pedagogico’®.

Para consultar plataformas que apoyan el seguimiento del aprendizaje se tienen,
entre otras, las siguientes alternativas.
Google Analytics

SNAPP

Netlctic

Echo360

BEESTAR INSIGHT

LOCO-Analyst

SAM

Solutionpath StREAM

Student Success System

75 Citado en “Analitica visual en E- learning” Gémez, Gracia, Theron de la universidad de Salamanca. £l profesional de la informacion,
2014, mayo-junio, v. 23, n. 3. ISSN: 1386-6710
" Analiticas de Aprendizaje para mejorar el aprendizaje y la comunicacion a través de entornos virtuales. Gabriela Sabulsky. 2019
https://rieoei.org/RIE/article/view/3340 accedido 10/05/21
"7 Mineria de datos se refiere al proceso de hallar anomalias, patrones y correlaciones en grandes conjuntos de datos para predecir
resultados. https://www.sas.com/es co/insights/analytics/data-mining.html

% Hidalpo Cajo, Byron Geovanny Mineria de datos en los Sistemas de Gestion de Aprendizaje en la Educacion Universitaria.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6681865 accedido 10/05/21
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El anterior listado contempla solo algunos entre muchos otros ejemplos que son
producto de la investigacion de programas de ingenieria de sistemas,
matematicas, estadistica y educacion.

Para quienes no tienen acceso a una de estas plataformas se puede hacer una
matriz en Excel, siguiendo el siguiente ejemplo que puede ser modificado y
adaptado a sus necesidades, siempre y cuando cumpla con el propésito de hacer
seguimiento al aprendizaje en lo referido a recabar datos, organizarlos y
analizarlos para convertirlos en informacion que produzca conocimiento y con
base en ello tomar decisiones informadas.

Estudiantes en alerta (para Decano, director, coordinador de programa)

# total de Amarilla Reflexion del

estudiantes del docente

curso Plan de
mejoramiento

40 de primer 8

semestre

30/ segundo 10

semestre

Elaboracion propia

Elaboracion propia

Estudiantes en alerta por curso

Identificacion del Amarilla Reflexion del

estudiante docente plan de
mejoramiento”

NN

ZN X

CO

Elaboracion propia

Alerta por examenes SABER-PRO

Afo de alto Medio Reflexion del

presentacion programa
Plan de
mejoramiento”

Resultados 2018 | 10% 40%

Resultados 2019 | 10% 45%

Resultados 2020 | 5% 60%

Resultados 2021 | 8% 62%

Elaboracion propia
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El numero y objetivo de las matrices esta en consonancia con las necesidades del
programa, como también lo es la recopilacién de datos acerca de la tasa de
desercion, tasa de graduacion, saber pro, tasas de empleabilidad, entre otras.

Es importante tener presente que la evaluacion formativa cumple su propdsito si y
solo si el estudiante puede comprender su proceso y mejorar a partir de este, y
cuando el docente puede reflexionar y adecuar lo que sucede en el aula y
establecer estrategias didacticas apropiadas para contribuir a un mejor
aprendizaje de los estudiantes’.

3.10 Uso de los resultados obtenidos en el seguimiento del aprendizaje”

La dltima columna de las matrices sugeridas aparece titulada como “reflexion, plan
de mejoramiento”; en ella se debe aportar informacion pertinente sobre los
procesos de reflexion, retroalimentacion, asignacion vy redistribucién de recursos,
el tipo de estrategias de apoyo y como se valoran los resultados.

4. Formacion integral del estudiante y su seguimiento.

1. El seguimiento al desarrollo de competencias transversales en la
Universidad se inicia desde el primer semestre. Asi se tiene que:

Los docentes de primer semestre tienen acceso a los resultados saber 15

Se realiza un test de entrada de todos los estudiantes de primer semestre y
de todos los estudiantes recibidos de otras instituciones quienes deben
quedar categorizados de acuerdo a la taxonomia de Bloom en las areas de
razonamiento cuantitativo, lectura critica, inglés y competencias
ciudadanas.

Se debe desarrollar una estrategia de fortalecimiento de la o las
competencias especificas del programa académico con el fin de mejorar
el desempefio de los estudiantes. El plan de trabajo lo realiza el equipo
de los profesores el cual debe ser concertado con los decanos y
coordinadores académicos. Las decanaturas efectian el seguimiento al
trabajo realizado.

Los resultados se correlacionan y quedan consignados en la historia
académica de cada estudiante. Cada dos arios el estudiante debe ser
evaluado (autoevaluado) para conocer su avance o estancamiento en la
evolucion académica y buscar o plantearse formas de mejorar (ciclo PHVA).

78 MEN 2017
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Se espera que cuando el estudiante llega a presentar el examen Saber pro,
deberia estar en el nivel mas alto (5/5) o (4/5).

Para el logro de las competencias, la Universidad presenta un portafolio de
ofertas a los estudiantes que consta de tres a cinco niveles en
razonamiento cuantitativo, lectura critica, inglés y competencias
ciudadanas.

Todo se cursard en cursos asincronicos, con evaluaciones, que se
consideran aprobadas solo con aprobacién en los niveles altos (por encima
del 80%). Ademas, los cursos deben haber sido tomados en su totalidad
cuando el estudiante complete el 75% del programa en el que estén
inscrito.

Para el seguimiento a los estudiantes se utiliza un sistema de alertas
tempranas en €l que se incluiran los resultados de seguimiento de
competencias transversales.

2. Seguimiento de Resultados de Aprendizaje por asignatura para estudiantes.
Siguiendo la evaluacion a través de rubricas analiticas disehadas en la
planeaciéon con la metodologia del alineamiento constructivo y habiendo
dado a conocer la totalidad de la planeacion, solo se considera que se haya
logrado del resultado de aprendizaje cuando el nivel de desempefo esta
por encima de 4/5. (por encima del 80%). Cuando la situacion asi lo
amerité, es decir, cuando los resultados del estudiante esten por debajo de
los resultados esperados, se les brindara un acompafamiento especial
pudiendo acceder a un completo portafolio de capacitacion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en Bogota a los quince (15) dias del mes de septiembre de dos mil veintitrés
(2023).

o bt Aol V&

7
MARY FALK DE LOSADA MARTHA LUCIA VALHO Q
Presidente de Consejo Directivo Secretaria General.
/if Maria Granados.
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